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新特約晶片讀卡機讀卡作業流程 

當診所向健保署申請之安全模組卡尚未核發或

VPN 網路尚未就緒時，患者前來就診，可先使用

晶片讀卡機(如右圖)來讀取患者的基本資料，省

去資料輸入時間與降低人工輸入之錯誤機率。 
 

 

 

 

 

 

 

 

1、 確認讀卡機設定內的預設選擇為「一般讀卡機」(此動作由煜興人員確認) 
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2、 將患者健保 IC 卡插入晶片讀卡機內，點選主畫面掛號鈕，即可立即讀取出該患者的基本

資料。

 
3、 主治醫師：新病患會先選定 ”未分診醫師”，若為複診病患則會自動帶入上次看診醫師。 

4、 新特約請直接選取卡號 G000(新特約)；或依情形選擇異常代碼，點選其它鈕。 

5、 主訴：可從右邊主訴選單選取(可多次選取)或直接手動輸入。 

6、 點選就醫鈕，進入批價與身分確認階段(詳見 11、12 步驟)。 

7、 若為同一療程掛號，先選擇異常代碼代號，再點選 AB 療程鈕。 

8、 小朋友塗氟掛號，先選擇異常代碼代號，再點選塗氟鈕 

9、 自費掛號，或是要等看診完再決定要不要取卡時，請點選掛號不取卡鈕。 

10、 新病患可直接在此輸入基本資料，或是之後至基本資料功能內輸入詳細基本資料， 

請注意，若回診病患未輸入完整資料時，請至基本資料內編輯，在此輸入不會再次存檔。
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11、確認患者身份：系統會依照健保卡內的身份秀出對應預設的掛號費。 

12、確認患者優免身份：請依患者優免身份選取適當的折扣代號，本折扣身份會同時存檔於基 

    本資料中，下次掛號時會自動帶入折扣身份。 

    註：若勾選「僅記憶本次優待身份」，該次折扣身份將不會記憶。 

13、 點下金額正確按鈕後，即可完成掛號動作，回到櫃檯畫面。 
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新特約手動掛號作業流程 

點選主畫面掛號鈕，對照患者健保 IC 卡，依下圖步驟依序進行掛號作業。 

1、輸入生日：系統自動檢查病患是否為新病患，若是，即顯示初診患者。 

2、輸入身分證號：系統自動檢查身分證號是否正確，請確實核對健保卡。 

3、病歷編號：系統依照設定規則自動給予病歷編號(請參考系統設定篇)，若設定為自訂編號， 

            則在此處輸入編號，系統自動檢查有無重複編號。 

4、輸入姓名。 

5、性別：依身分證號自動判定，若為外籍人士，請自行選取。 

6、主治醫師：新病患會先選定 ”未分診醫師”，若為複診病患則會自動帶入上次看診醫師。 

7、主訴：可從右邊主訴選單選取(可多次選取)或直接手動輸入。 

8、新特約請直接選取卡號 G000(新特約)；或依情形選擇異常代碼，點選其它鈕。 

9、點選就醫鈕，進入批價與身分確認階段(詳見 14、15 步驟)。 

10、若為同一療程掛號，先選擇異常代碼代號，再點選 AB 療程鈕。 

11、小朋友塗氟掛號，先選擇異常代碼代號，再點選塗氟鈕 

12、自費掛號，或是要等看診完再決定要不要取卡時，請點選掛號不取卡鈕。 

13、新病患可直接在此輸入基本資料，或是之後至基本資料功能內輸入詳細基本資料， 

請注意，若回診病患未輸入完整資料時，請至基本資料內編輯，在此輸入不會再次存檔。 
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14、確認患者身份：系統會依照健保卡內的身份秀出對應預設的掛號費。 

15、確認患者優免身份：請依患者優免身份選取適當的折扣代號，本折扣身份會同時存檔於基 

    本資料中，下次掛號時會自動帶入折扣身份。 

    註：若勾選「僅記憶本次優待身份」，該次折扣身份將不會記憶。 

16、點下金額正確按鈕後，即可完成掛號動作，回到櫃檯畫面。 
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回診病患/同年月日的病患/查詢病患 

 

回診病患-同年月日的病患選擇 

1、 當輸入生日後，若有同年月日的病患資料，會自動彈出查詢病歷編號視窗，並秀出同年月

日的患者資料供選擇。 

2、 找到所需患者資料並點選。 

3、 點選確定即可。 
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新病患-同年月日的病患新增資料 

1、當新患者未帶健保卡，手動輸入病患的出生年月日時，若有同年月日的病患資料，會自動

彈出查詢病歷編號視窗，並秀出同年月日的患者資料供選擇。 

2、輸入新患者的身份證字號與相關資料(每個欄位輸入完畢後請按 Enter)再按新增鈕。 

3、完成新患者基本資料的新增，並跳回掛號畫面，請再依患者狀況來選擇主治醫師與取卡類

別。 
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病歷輸入流程 

 

1、選擇病患。 

2、點選病歷鈕。 

 
3、進入病歷畫面，點選修改病歷鈕。 
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依序由 4~9 輸入，操作步驟如下列所示： 

 

4、點選牙位（下方牙圖有顏色即為點選之牙位），再點選 或按 ENTER 即可跳到下一 

   欄位。 
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5、選擇處置代號：①依處置類別編碼的大分類去找尋所需處置。 

                 ②依使用量排列，常用的處置將會排列在最上方再點選 、按 ENTER 

                   即可跳到下一欄位。 

 
6、點選處置名稱/說明欄位，下方將會出現 Dx 說明內容，請於此處編修說明內容後，再點選 

   即可跳到下一欄位。 
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7、牙面輸入(僅 89 填補(OD)類才需輸入)，再點選 即可跳到下一欄位。 

 
8、依照處置碼系統會秀出預設傷病碼，若不符合該病患狀況，可於下方手動選擇。 

   再點選 即可跳到下一欄位。 
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9、依照處置碼系統會秀出預設 ICD10，若不符合該病患狀況，可於下方手動選擇。 

   再點選 即可跳到下一欄位。

 

10、數量欄位可手動輸入數量，主要用於 34001C、90012C、90093C、90094C、90112C…等計

次與計顆之處置。 

 
11、若要刪除處置，請點選刪鈕即可刪除該處置。 
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療程病歷輸入 

 

1、療程卡號與療程日期：當輸入根管治療或是牙周統合照護，畫面左半邊進行中療程，將會 

出現處置代號、部位與開始日。 

 
2、處置代碼輸入後，請於處置名稱/說明欄中打上 WL 長度。 

3、當牙位與處置代碼輸入與根管充填或牙周統合療程時，療程卡號與療程開始日欄位將會自 

   動帶出相關資訊。 

 
4、當完成結束處置，例：90001、P4003，病歷儲存後，左半邊進行中療程將自動清空。 
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交付處方(開藥) 

 

1、游標點選縮碼欄下方空格，可秀出組合藥品。 

 

點選組合碼，即會自動帶出組合內藥品，用藥天數會帶出預設天數，亦可手動更改。 

 

2、游標點選藥品名稱欄下方空格，可秀出全部藥品，單獨選擇所需藥品 

 
3、組合藥品點選完後，若尚需別種藥品，亦可單獨選取 

4、點選刪鈕，可刪除藥品。 
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健保收據及交付處方箋列印 

 

1、病歷輸入完畢，點選健保收據鈕，列印健保收據。 

下圖為收據格式 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


